GALLERY >»

WEB TO GALLERY

Faire découvrir instantanément et simplement votre site Gallery a un
Internaute...

...et drainer votre trafic Web vers votre site mobile référencé sur Gallery
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Un nouveau moyen de communication

»

»

»

»

Web To Gallery est un nouveau moyen de communication mis a disposition
des éditeurs par 'AFMM

» Mise en place d’encarts ou bannieres sur les sites web des éditeurs, pour faire la promotion
de leurs sites mobiles référencés sur Gallery

Un moyen simple pour rediriger 'audience des sites Internet vers les sites
mobiles

» A partir d'un site web, le client peut entrer son numéro de mobile pour recevoir, sur son
téléphone mobile, un message avec lien cliquable le redirigeant vers la page d’accueil du site
mobile associé

Une mise en ceuvre tres simple et souple
» 3 étapes pour la mise en ceuvre

» Possibilité de créer ses propres bannieres personnalisées ou d’utiliser des templates
prédéfinis

Ce nouveau moyen de communication est entierement gratuit pour I'éditeur
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Web To Gallery : les modalites

» Conditions

» Proposer un site mobile sur Gallery référencé sur les réseaux Bouygues télécom, SFR et
Orange

» Le lien envoyé a I'Internaute redirige sur la page d’accueil de ce site mobile

» Engagements

» Obligation de faire apparaitre le logo Gallery suivant et de mettre en avant la marque Gallery
dans le respect de la charte de communication

GALLERY »

» Obligation d'utiliser les éléments de mise en place fournis et de ne pas les modifier

» Interdiction d’enregistrer les numéros de téléphone des Internautes en vue de constituer
une base de données et d’utiliser des cookies pour la saisie du numéro de mobile

» Pas d'utilisation de Web To Gallery dans le cadre de campagne de marketing direct
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Parcours client Internaute

» Deux parcours client pour rediriger I'Internaute vers la page
d’accueil du site mobile associé
» Encart avec saisie directe du numéro de mobile
v’ L'encart s'affiche sur le site Internet
v L'Internaute entre son numéro de mobile directement dans I'encart

v L'internaute recoit un SMS ou mail avec un lien redirigeant vers la home
page du site Gallery associé

» Banniere ouvrant la pop up Gallery pour la saisie du numéro de mobile
v' La banniére s'affiche sur le site Internet
v L'internaute clique dessus
v La pop up Gallery s’ouvre
v' L'internaute entre son numéro de mobile dans la pop up Gallery

v L'internaute recoit un SMS ou mail avec un lien redirigeant vers la home
page de votre site mobile

» Selon le parcours client, I'éditeur peut :
» Créer ses propres bannieres ouvrant la pop up Gallery
» Utiliser les templates Gallery fournis
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Parcours client Encart avec saisie du numeéro de

mobile

Clic sur
« en savoir plus » =
Ouverture de la pop up Gallery

isie n° mobile Confidentialite Decowrez Gallery

Découvrez GALLERY

Gallery, c'est le moteur de recherche de lintermet mohile qui vous

permet de trouver en un clin d'aeil vas margues et services

préférés survotre mobile, quelgue saitvotre opérateur.

“ous pouvez 6galement vous connecter a Gallery a partir

% Du portail (Wap ou Imade) de voire opérateur mobile en
cliguant sur le lien « Gallery ». Dans le moteur de recherche
de la page d'accueil Gallery, saisissez e nom du service
recherché ouun mot clé sY référent,

Enmvoyez simplement un SMS contenant le nam du service ou
le ot clé au n® 30130 {n® non surtaxé). Vous recevez
instantanément un Message contenant une adresse vous
permettant d'accéder au service demande.
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i‘ ACCEDEZ A VOTRE COMPTE
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Le molgur de recherche de I'lnternet mobile

» LE MARKETING MOBILE > LA SOLUTION GALLERY

» ACTUALITES
LE GUIDE DU
MARKETING

mMoBILEe >>

Un média au service de tous vos abjectifs marketing

LE MOBILE

Actualités Interview Nike

Thomas Fabre, Directeur de la
marque Nike en France répond
aux questions de I'AFMM

Le 17/05/2006
Lancement du Guide !

Dans les secteurs du marketing et de la
cormnrmunication, nambreux sont ceux qui
pergoivent le patentiel du mobile mais
ignorent comment l'intégrer 4 leurs
campagnes.

Nike a multiplié les initistives de
marketing mobile depuis décembre
z004. Résultat | des campagnes
créatives, Justes et pleines de sens,
Pour |a campagne "Stand up Speak up" de Mike
contre le racisme, le trafic du site Internet mobils
a dépassé celui du site web.
Entretien avec e directeur de la margue Nike en
France, Thomas Fabre.
Propos recueillis en février 2006

« Le Guide du Marketing Mobile » édition
2006 vise 4 apporter des éléments
concrets de réponse & toutes les
questions sur le marketing mobile que
peuvent s& poser annonceurs et
professionnels

Saisie du numéro

2> EN SAVOIR PLUS

sigsez voire nUMero :

MOT DE PASSE OUBLIE 7

» ANNUAIRE DES SITES GALLERY

A 4

o R
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En savoir plus ’
~ —— -
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» S'INSCRIRE

Découvrez et recevez
gratuitement Le Guide
du Marketing Mobile 2006

un puissant outil Marketing
Pourquoi et comment 'exploiter ?

¥ EN SAVOIR PLUS

Connexion WAP

Réception du lien ou imode

Recevez Le Guide du
Marketing Mobile

moas >

Gallery en Bref 1
Téléchargez la plaquette

GALI.ERY » amssage de confirmation

Votre demande a hien été prise en compte Vous allez rapide
recevoir un message vous permettant de vous cannecter au site
Gallery désiré

WYous pouwvez également vous connecter 4 Gallery & partir,

»  Du portail ap ou Imode) de votre opérateur mobile en cliguant
surle lien « Gallery ». Dans le moteur de recherche de la page
d'accueil Gallery, saisissez le nom du semice recherché ou un
mot clé sy référent.

¥

Ervoyez simplarment un SMS contenant [8 nom du senvice ou le
oot ¢l& aun® 30130 (n° non surtaxé), Yous receveer
instantanément un message contenant une adresse vous
permettant d'accéder au service demandé
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Parcours client : Banniere avec redirection vers

la pop up Gallery*

GALLERY )»»

Le moteur de recherche de /'internet mobile

#§ Acceoez a vome couere

MOT DE PASSE OUBLIE 7

» LE MARKETING MOBILE 3 LA SOLUTION GALLERY » ACTUALITES 3 ANNUAIRE DES SITES GALLERY 3 S'INSCRIRE

Le Guioe Du

Actualités

Le 17/05/2006
Lancement du Guide !

Dans les secteurs du marketing et de la
communication, nembreux sont ceux qui
percoivent & potentizl du mobile mais
ignorent comment Fintégrer a leurs
campagnes.

« Le Guide du Marketing Mabile » édition
2006 vise & apporter des &léments
concrets de reponse & toutes les
questions sur e marketing mobile que
peuvent & poser aNNGNCEUrs et
professionnels

5> EN SAVOIR PLUS

| FAARKETING
:MoBILe

Un média ou service de tous vos objectifs marketing

LE MOBILE

Interview Nike Recevez Le Guide du
Marketing Mobile

Thomas Fabre, Directeur de la
marque Nike en France répond
aux questions de I'AFMM

nike 2 multiplié les initiatives de
marketing mobile depuis décembre
2004, Résultat : des campagnes
créstives, justes st pleines de sens.
Paur Is campagne "Stand up Speak up” de Mike
contre le racisme, le trafic du site Internet mabile

& dépassé celui du site web, Gallery en Bref

Entretien avec le directeur de la marque Hike en Téléchargez la plaquette

France, Thomas Fabre,
Propos recusillis en fgwrier 2006

 EN SAVOIR PLUS

Retrouvez ce site sur vofre mobile avec :

&EF

o Clic sur la banniére

GALLERY »

GALLERY »> Cliguez ici !

>> Découvrez et recevez

> EN SAVOIR PLUS

gratuitement Le Guide
du Marketing Mobile 2006

un puissant outil Marketing
Pourquoi et comment I'exploiter ?

o Message de confirmation

GALLERY »

wotre demande a bien été prise en compte. Yous allez rapidement
recevoir un message vous permettant de vous connecter au site
Gallery désiré

Moaa?
L)

a

Wous pouvez egalement vous connecter & Gallery & partir

» D portail dap ou Imode) de votre opérateur mobile en cliguant
surlelien « Gallery s, Dans le moteur de recherche de |3 page
d'accueil Gallery, saisissez le nom du service recherche ou un
ot clé sl référent.

»

Envoyez simplernent un SMS contenant le norm du service ou le
mot clé aun® 30130 (n° non surtaxd), Vous receviez
instantanément un message contenant une adresse vous
permettant d'accéder au service demandé

o Réception du lien

S E R ]

a B

e

% .
o Connexion WAP
e Saisie du numéro ou imode
Saisie n® mobile Confidentialité Décowvrez Gallery
 p——rT =
e & |lrr-: '-::f__:l*
3 ¥
» Pourretrouver ce site surwotre mobile, saisissez votre 30 maion
NUFIErD ;
G
GALLERY >»»
e —

* Dans ce cas I'éditeur peut utiliser les templates Gallery ou créer sa propre banniére
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Parcours éditeur : Une mise en ceuvre simple et
souple

» Pour activer Web To Gallery il suffit de se connecter au site
http://www.pro.gallery.fr rubrigue mon compte (avec les login mot de
passe habituels )

» La liste des services éligibles sera disponible dans WEB TO GALLERY
rubrique mes services*

» 3 étapes :
» 1 - Choisir le parcours client
v' Encart avec saisie direct du numéro de mobile (template Gallery)
v' Banniéere avec redirection vers la pop up Gallery (template Gallery ou création éditeur)
» 2 — Personnaliser les éléments, notamment la pop up Gallery
» 3 — Récupérer les URL a insérer dans le site Internet en fonction du parcours client choisi

» L'éditeur pourra a tout moment désactiver I'option Web To Gallery, ou
modifier sa personnalisation

GALLERY >> * Seuls les services ouverts sur les réseaux Bouygues télécom, SFR et Orange sont présentés Pag e’/



ANNEXES

Détail parcours éditeur pour la mise en place de Web To Gallery
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Comment activer Web To Gallery?

» Connexion sur http://www.pro.gallery.fr rubrique mon Compte/ Web To
Gallery

» Sélection du service pour lequel I'éditeur souhaite activer Web To Gallery
» Choix du parcours client
» Personnalisation de Web To Gallery

» Récupération des éléments de mise en ceuvre
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Connexion a http://www.pro.gallery.fr rubrique

mon Compte/ Web To Gallery

¥ LE MARKETING MOBILE 3 LA SOLUTION GALLERY ** ACTUALITES » ANNUAIRE DES SITES GALLERY > MON COMPTE

Réserver un code

Suivi des codes

Suivi des services

Infos Perso

Infos Editeur FIE

Infos Prestataire
FIP

Guide des
prestataires

Web To Gallery

» Encart Web To Gallery

» C'estl'encart qui est affiché survotre site web.

Cet encart peut &tre du type bannigre sans saisie du numéro de maobile ou type encart
aver saisie du numéro de mobile.

» dans le cas hanniere sans salsle du nUméra de moblie vous pouvez Utiliser nos <

Accueil = Man compte = Web To Gallery

Mon compte
Web To Gallery

Accueil Mes services Statistiques Besoin d'aide 7

Web To Gallery est un outil de communication simple pour développer le trafic de vos senvices
maobiles, en wtilisant le trafic de vos sites web.

YWeb To Gallery permet & vos Internautes de saisir leur numero de mobile pour recevoir par SkS
ou par mail un lien redirigeant vers votre site Gallery.

Deux parcours clients sont disponibles pourWeh To Gallery
» Encartieh To Gallery avec saisie directe du numéro de mobile

» Banniére ouvrant surla pop up Gallery pour la saisie du noméro de mokbile

Définitions

templates ou le créervous-méme

» dans le cas ancart avec salsie du numérn de mobile NOUS VoUS proposans un template
personnalisable

» Pop up Gallery

» Cette pop up s'affiche 4 la suite de votre encartWeh To Gallery ou lorsgue 'lnternaute
clique sur « en savoir plus =, Elle est ohligatoire et permet de :

» Saisirle numéra de mabile
» Présenter Gallery

» Informer sur le respect des informations transmises dans le cas de "application
(Nurméro de mobile)

» Vous pouvez personnaliser la zone de saisie du numéro avec wotre [ogo etvotre texte

d'accroche
Selon le type d'encart choisi, la saisie du numero de mobile peut se faire directement dans
I'encart Web To Gallery {en du numéro de mobile) ou dans la pop up Gallery
{encart type hanniere avec redirection vers la pop up Gallery)

GALLERY »
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Sélection des services

» La liste des services éligibles a Web To Gallery apparait

»  Attention seuls les services éligibles seront proposés (service ouverts sur les réseaux mobiles de Orange, Bouygues telecom et

SFR)

» Pour activer Web To Gallery pour un service donné cliquez sur activer

GALLERY »

Accueil Mes services Statistiques

Voici la liste devos services

Désignation du service Etat Action

(&) mon service 1 {E) = Desactiver
':;;" mon service 2 E} = Desactiver
(&) mon service 3 &2
3 zervices au 070872008 K Page 1 de 1 ¥

# Cliguez sur™Activer™ pour activer cette option,
¥ Cliguez sur "Désactiver™ pour désactiver 'option,

¥ Cliguez sur "Modification™ pour modifier vos pararmeétres,

Besain d'aide ¢

Modification

Q
Q
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Choix du parcours client Internaute

Accueil Mes services Statistiques Besoin d'aide ?

» Deux parcours client sont
disponibles pour Web To Gallery

Mes senices = Activation

Activation - Etape 1/3

» Encart avec saisie direct du numéro Chotx de lencart |
de mOblle (template Ga"ery) Four activer l'option Web To Gallery, 2 parcours clients
®» Encart avec saisie du numéro de mobile
» Bannlere aveC redlrection VerS Ia pOp utilizez notre template personnalizahle m m
up Ga”ery (template Ga"ery Ou » Banniére avec redirection vers la pop up Gallery
, . oo » utilisez nos templates prédéfinis [ 5> visuauiser J >> parcouns cLienT JL 2> CHOISIA ]
Creatlon Edlteur) » réalisezvous-rméme votre hanniégre [ > parcours cuEnT J 5> cHoisir |
CIEID
Définitions Exernple de pop up Gallery

» L'éditeur peut visualiser les encarts au template Gallery

Encart avec saisie directe du N° de mobile Banniére avec redirection vers la pop up Gallery
Personnalisez cette partie de I'encart a votre . format horizontal 463x60 pixels :
Comvenance = . §
on ajoutant des textes et des logos =" Retrouvez ce site sur voire mobile avec :
s Pourretrouver ce site survotre mobile, saisissezvotre numeéro I';%"}# GALLER Y >> /
[f6 > vavinge ] o o
GALLERY »»

En savoir plus
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Personnalisation Web To Gallery

» L'éditeur devra :

» soit personnaliser I'encart Web to Gallery et sa pop up Gallery (cas du choix de
I'encart avec saisie du numero de mobile)

» soit personnaliser uniquement la pop up Gallery

Accueil Mes services Statistiques Besoin d'aide 7

Mon compte
hes services = Activation = Personnalizer la popup Gallery Web To Ga”efy
Activation - Etape 213 Accueil Mes services Statistiques Besoin daide ?

Personnalisation de la pop up Gallery

Mes services = Activation » Personnaliser |3 popup Gallery

Service mon service 1

Activation - Etape 2/3

“Yous pouvez personnalizer la parie "Saisie du n® de mobile" en e
ajoutant des textes et des logos. s apparaittant dans la partie haute Fersonnalisation;de12:pop;up ek To Gallery

de la pop up

e B e e e T e m Yous pouvez personnaliser la partie "Saisie du n® de mohile” en ajoutant des textes et des logos
revistgllzationievnire poplpsa latyacual g Ils apparaitrant dans |a partie haute de 12 pop up

SaisiEnzmobile Confidentilite Décowez Gallery Attention : 13 taille dune image insérée ne doit pas dépasser |2 largeur de l'encart: 400 pixels de

» large
ZONE A PERSONNALISER En cliquant sur « modifier » i 8 | 1 ‘0
I'editeur ouvre une page i i e e A P
- o contenant un éditeur HTML leelsl=sE==en:gosE
» Pm_ulrezruuw:-r ce site survotre mohbile, saisissez votre . , .
numér permettant d'insérer des images ZONE A PERONNALISER
I _— (largeur maximum 400 pixels) et
GALLERY »» du texte
Exemple de pop up Gallery
I
> eave sunane
T—
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Mise en oeuvre

» Selon le parcours client choisi la mise en ceuvre est différente

» Nota :

» Les URL fournies sont des URL fixes et personnalisées en fonction de I'éditeur et
du service
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Mise en ccuvre : cas de I'encart avec saisie
directe du numero de mobile

» L'encart est au template Gallery, I'éditeur a pu personnaliser la
partie haute avec du texte et son logo.

» Pour faire apparaitre I'encart personnalis€, I'éditeur doit insérer une
URL sur son site Internet a I'emplacement choisi

» Une URL sera donnée lors de la personnalisation, c’est une URL unique qui
contiendra l'identifiant éditeur

» L'espace a prévoir pour I'encart Web To Gallery doit étre d'une taille
minimum de 420x300 pixels
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Mise en cauvre : cas de la banniere avec
redirection vers la pop up Gallery

» Banniere au template Gallery redirigeant vers la pop up Gallery
» L'éditeur enregistre le modéle de banniére souhaité (horizontal ou vertical)

v' L'éditeur clique sur visualiser puis bouton droit sur la banniere et
« enregistrer sous »

v' L'éditeur transfere I'image sur son site web, il faut prévoir la dimension de la
banniere sur le site

» Le clic sur la banniere doit pointer vers la pop up Gallery

v Une URL sera donnée lors de la personnalisation, c’est une URL unique qui
contiendra l'identifiant éditeur

» Le clic sur la banniéere doit ouvrir une fenétre d'une taille minimum de 420x500
pixels pour la pop Gallery

» Banniere créée par |'éditeur redirigeant vers la pop up Gallery
» La banniere de I'éditeur doit pointer vers la pop up Gallery

v Une URL sera donnée lors de la personnalisation, c’est une URL unique qui
contiendra l'identifiant éditeur

» Le clic sur la banniéere doit ouvrir une fenétre d’'une taille minimum de 420X500
pixels pour la pop up Gallery
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Comment modifier Web To Gallery ? (1/2)

» Pour modifier une personnalisation cliquez sur modifier pour le service choisi

Accueil Mes services Statistifques Besoin d'aide 7
Voici la liste de vos services

Désignation du service Etat Action Mo dification

® mon service 1 =) = Desactiver Q

& mon service 2 O] = Desactiver Q

= mon service 3 @ = Arctiver

3 services au OF/08 2006 K Page 1 de 1 3

» Cliguez sur “Activer™ pour activer cette option,
» Cligquez sur "Désactiver” pour desactiver 'option,

s Cliguez sur "Modification™ pour madifier vaos parameétres.

» Changer de format d’encart Web To Gallery
» Si I'éditeur souhaite changer de type de format d’encart Web To Gallery

v Ex d’un encart avec saisie du numéro de mobile template Gallery a une
banniere faite par I'éditeur

» Alors il faut désactiver Web To Gallery pour ce service et le réactiver

GALLERY » Page 17



Comment désactiver Web To Gallery ?

» Pour désactiver Web To Gallery pour un service cliquez sur désactiver pour

le service choisi

Accueil Mes services Statistiques Besoin d'aide 7
Voicila liste de vos services

Désignation du service Etat Action Maodification

(& mon service 1 ® = Desactiver Q

® mon service 2 ® Q

(& mon service 3 =2 = Activar =

F services au OF/0&6/2008 K Page1de1 H
» Cliguez sur™Activer™ pour activer cette optian,
¥ Cliguez sur "Désactiver™ pour désactiver l'option,

» Cliguez sur "Medification™ pour modifier vos parameétres,

» Une page précisant a I'éditeur les impacts de la désactivation sera

présentée ainsi qu

Accueil Mes services Statistiques
Mes services = Désactivation
Désactivation

Service mon service 1

‘'une page intermédiaire validant la désactivation

Besoin d'aide 7

Accueil Mes services Statistiques

Besoin daide ?

Mes services » Désactivation

Désactivation

Web To Gallery va étre désactive pour votre service

mon service 1

» Vérifiez bien au préalable que votre site ne contient plus de
liens ou dimages 1éferencant les encarts Web to Gallery ou

votre pop up Gallery

» Ala confirmation de cefte page, |5 personnalisations efiectuées
sur votre encartVeh to Gallery et votre pop Up Gallery seront

» Web To Gallery est désormais désactivé pour votre service mon service 1

Retoura |a liste des senices

perdus

» Parsécurité, ces éléments seront remplacés par le message de

retour suivant

GALLERY »»

Désole, ce service n'est plus accessible

GALLERY »
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Statistiques

» Pour avoir les statistiques associées a vos services cliquez sur statiques

» Vous aurez a vous ré authentifier avec les mémes login/mot de passe que ceux du
site pro.gallery.fr

Accueil Mes services Statistiques Besoin d'aide ?

Web To Gallery est un outil de communication simple pour développer le trafic de vos services
maobiles, en utilisant le trafic de vos sites web.

Weh To Gallery perrmet 2 vos Internautes de saisiv leur numéro de mobile pour recevair par SMS
ou par mail un lien redirigeant vers votre site Gallery.

Deux parcours clients sont disponibles poureh To Galleny
» Encart'Web To Gallery avec Ssaisie directe du numéro de maokile

» Bannigre ouvrant sur la pop up Gallery pour la saisie du numéro de mokile

Définitions

»  Statistiques accessibles :

»  Nombre d'affichage de I'encart Web to Gallery (dans le cas ou I'éditeur a choisi I'encart Web to Gallery au
template Gallery)

» Nombre d'affichage de la pop up Gallery
»  Nombre d’envoi du N° de mobile a I'application Web To Gallery
» Nombre d’envoi du lien redirigeant vers le site Gallery

» Tous ces indicateurs sont consultables sous les axes d’analyse suivant :
»  sur une période de temps données, période glissante
»  par service
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Eléments graphiques

» Bannieres template Gallery
» format horizontal 468x60 pixels
» format vertical 120x600 pixels

» Pop up Gallery
» Taille minimum de 420X500 pixels
» Personnalisation avec
v" Une image de 400 x 300 pixels
v" Une ligne Titre 1
v" 5 a6 lignes maxi de texte => les lignes de texte ne doivent pas dépasser la
largeur de I'éditeur
» Encart Gallery

» Taille minimum de 420X300 pixels

» Personnalisation avec
v" Une image de 400 x 200 pixels
v" Une ligne Titre 1

v" 3 lignes maxi de texte => les lignes de texte ne doivent pas dépasser la
largeur de I'éditeur

» Pour la personnalisation de la pop up ou de l'encart

» La taille d'une image insérée ne doit pas dépasser la largeur
de I'encart : 400 pixels de large

TITRE 1

Texte au format normal. Texte au format normal. Texte au format
narmal
Texte au format normal.

» Four retrouver ce site survotre mobile, saisissez wotre
numérn

[6 [ > vauines |
GALLERY »»

En savoir plus

GALLERY »
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Cas d’erreur et messages associeés (1/2)

» Les messages de retour a l'internaute sont gérés automatiquement par Web To
Gallery, ci-joint la liste des messages « erreur »

» Caping dépassé* :
»  Caping par MSISDN
v’ « Pour éviter tout risque de spam le service est limité a XX envois par personne et par jour.
v" Vous pouvez également vous connecter a Gallery a partir:

v 1 - Du portail (Wap ou Imode) de votre opérateur mobile en cliquant sur le lien « Gallery ». Dans le
moteur de recherche de la page d'accueil Gallery, saisissez le nom du service recherché ou un mot clé
s'y référent.

v 2 - Envoyez simplement un SMS contenant le nom du service ou le mot clé au n°® 30130 (n° non
surtaxé). Vous recevrez instantanément un message contenant une adresse vous permettant
d’accéder au service demandé. »

»  Caping par adresse IP
v’ « Pour éviter tout risque de spam le service est limité a XX envois par adresse IP et par jour.
v Vous pouvez également vous connecter a Gallery a partir:

v 1 - Du portail (Wap ou Imode) de votre opérateur mobile en cliquant sur le lien « Gallery ». Dans le
moteur de recherche de la page d'accueil Gallery, saisissez le nom du service recherché ou un mot clé
s'y référent.

v’ 2 - Envoyez simplement un SMS contenant le nom du service ou le mot clé au n® 30130 (n° non
surtaxé). Vous recevrez instantanément un message contenant une adresse vous permettant
d’accéder au service demandé. »

* Afin d’éviter tout risque de spam des caping ont été mis en place : Caping par MSISDN par jour et Caping par adresse IP par jour
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Cas d’erreur et messages associés (2/2)

» Numéro de mobile ou opérateur non reconnu :
» « Votre numéro de mobile n‘a pas été reconnu merci de le ressaisir »

» Terminal non compatible = 2 cas possibles:

» « Votre mobile n‘est pas compatible Gallery, retrouvez la liste des téléphones compatibles
sur le site Internet http://www.gallery.fr »

» « Votre mobile ne permet pas de recevoir des SMS contenant un lien redirigeant vers le site
Gallery. Connectez-vous au portail de votre opérateur mobile (Wap ou Imode ) et cliquez sur
le lien « Gallery ». Dans le moteur de recherche de la page d’accueil Gallery, saisissez le
nom du service recherché. »

» Autres problemes
» Le service est momentanément indisponible.
» Pour consulter le site Gallery demandé, vous pouvez €galement vous connecter a Gallery a
partir:

» 1 - Du portail (Wap ou Imode) de votre opérateur mobile en cliquant sur le lien « Gallery ».
Dans le moteur de recherche de la page d’accueil Gallery, saisissez le nom du service
recherche ou un mot cle s’y reférent.

» 2 - Envoyez simplement un SMS contenant le nom du service ou le mot clé au n°® 30130 (n°
non surtaxe). Vous recevrez instantanément un message contenant une adresse vous
permettant d’accéder au service demande. »
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